A betegek jogai és kotelezettségei
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|. BEVEZETES

Kedves Betegiink, tisztelt Latogatdnk!
Szeretettel kész6ntém a Debreceni Egyetem Klinikai K6zpontjaban!

A Debreceni Egyetem, mint orvos- és egészségtudomanyi képzést folytatd felsGoktatdsi intézmény, a
betegellatasi tevékenység koordindldsdra — az Egyetem szervezeti egységeként mikods egészségligyi
szolgdltatdként — Klinikai K6zpontot hozott létre.

Intézményilink Eurdpa egyik legszebb campusan, a technika robbandsszer( fejl6désével |épést tartva
szolgalja a betegellatast.

A Klinikai Kozpont betegellatd tevékenységét tobb mint 1700 agyon, 130 ambulancian, 49 diagnosztikai
munkahelyen végzi. Az ellatas sokoldalisagat jelzi, hogy fekv6beteg-ellatas vonatkozasaban kozel 60
szakmaban, jarébeteg-ellatas és diagnosztika vonatkozasdban kozel 80 kiilonb6z6 szakmdban végez
egészséglgyi szakellatast.

A Debreceni Egyetem Klinikai Kdzpont fekv6beteg-kapacitdsanak teriileti ellatasi kotelezettsége a
legmagasabb progresszivitasi szinten altaldban Hajdu-Bihar megyére és Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyére, valamint Jasz-Nagykun-Szolnok megye és Borsod-Abauj-Zemplén megye bizonyos részeire
terjed ki. Az 6sszes ellatando lakossag kb. 1,2 millié f6. Bizonyos szakmdak vonatkozasaban (pl.
szivsebészet, onkoldgia, égéssebészet, geriatria, sugarterapia) az elldtandd lakossagszam meghaladja
a kétmillio fot.

A jarébeteg-szakellatds vonatkozdsaban a progresszivitas 3. szintjén a tertleti ellatasi kotelezettség
Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyére terjed ki, 0sszesen kb. 1,5
millio lakosra.

Az orvostudomany fejl6désével parhuzamosan a Klinikai Kézpont a megjelend Uj eljardsok
bevezetésével béviti tevékenységi korét:

e A legmagasabb szint(, teljes kord ellatast nyujtjuk a régid sziv- és érrendszeri, valamint
daganatos betegeinek.

e A Gamma Sugarsebészeti Kdézpontban a koponyan beliili betegségek nagy hatékonysagu
kezelését végezziik a koponya megnyitasa nélkil.

o Legljabb fejlesztéseink eredményeként Eurdpa egyik legkorszer(ibb Nuklearis Medicina
K6zpontja valésult meg a Debreceni PET-program keretében.

e A Kozpont egy magyar fejlesztés(, de vildgviszonylatban is egyedilallé AnyScan képalkotd
berendezéssel bdviilt, ami a SPECT, PET és CT harmas funkcidjat 6tvozve segiti a betegségek
gyors felismerését.

e Bevezetésre keriilt a TeleStroke rendszer, ami 24 érds vided- és hangkapcsolatot, valamint
non-stop konzultaciot biztosit a kisvardai és matészalkai kérhazak szamdra, lehetévé téve a
stroke eredményes kezeléséhez elengedhetetlen, késlekedés nélkiili ellatas elinditasat.

e Ujvideo-oktatérendszer keriilt kiépitésre, mely az orszagban egyediilallé médon teszi lehet6vé
kiilonb6z6 midtétek, tobbek kozott a bonyolult szivmitétek haromdimenzids
videokozvetitését.

o 2016-t6l elérhetévé valtak olyan orszagosan is ritkan végzett beavatkozadsok, mint a felndtt
allogén csontvel6-transzplantdcid vagy a transzkatéteres szivbillentyU-beliltetés.



Azért, hogy az Onnek leginkdbb megfelels, egyben a lehetd legmagasabb szint(i elldtast tudjuk
nyujtani, fontosnak tartjuk, hogy az Ont megillet6 betegjogok, valamint az On intézményi ellatdsa
soran felmerulé kotelezettségei kapcsan is részletes attekintést nyujtsunk.

Reméljiik, hogy ezzel a tdjékoztatdval is hozza tudunk jarulni ahhoz, hogy nagyobb biztonsdgban érezze
magat az itt toltott ideje alatt.

A Klinikai K6zpont Vezetése nevében tidvézli Ont:
Prof. Dr. Berényi Ervin

elnok



Il. JOGSZABALYOK

1.

Az Alaptorvény (kordbbi nevén: Alkotmany)

a) rendelkezik arrél, hogy mindenkinek joga van a testi és lelki egészséghez. Ennek a jognak
az érvényesilését Magyarorszag genetikailag mddositott él6lényekt6l mentes
mez6gazdasaggal, az egészséges élelmiszerekhez és az ivdvizhez valé hozzaférés
biztositasaval, a munkavédelem és az egészségiigyi ellatas megszervezésével, a sportolds
és a rendszeres testedzés tAmogatdsaval, valamint a krnyezet védelmének biztositasaval
segiti eld.

b) II. cikke értelmében az emberi méltésag sérthetetlen. Minden embernek joga van az
élethez és az emberi méltésaghoz, a magzat életét a fogantatastol kezdve védelem illeti
meg.

Az egészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény rendelkezik a betegeket az egészségligyi
ellatdsok soran megillet6 jogairdl és Gket terhel6 kotelezettségeirdl, az egészséglgyi
szolgdltatasokrdl és az ellatast nyujtd intézményekrél

A 117/1998. (VI.16.) Kormanyrendelet rendelkezik az egyes egészségiigyi ellatasok
visszautasitasanak részletes szabalyairdl, melynek értelmében — bizonyos korlatozasokkal
ugyan, de — egy meghatarozott kérben (sulyos/maradandd karosodast okozd sériilések és
gyogyithatatlan, rovid idén belll haldlhoz vezet6 betegségek esetén) lehet6ség van az
egészségiigyi ellatast visszautasitani (ennek részletes szabdlyait a ... fejezet tartalmazza)

A 22/2003. (IV. 28.) AB hatarozat megallapitotta, hogy a torvénybe iktatott — azdta egyébként
valtozatlan formdban fenndlld — korlatok egyt6l egyig igazolhaték az alapjog-korlatozas
alkotmanyossagi vizsgalatara irdnyadd szlikségességi és ardnyossagi mérce szerint.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol

Az informacids Onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) célja, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozé alapvet6 szabalyokat
meghatdrozza annak érdekében, hogy a természetes személyek magdnszférajat az
adatkezel6k tiszteletben tartsak

Az egészségligyi és hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold
1997. évi XLVII. torvény (Elak.) célja, hogy meghatarozza az egészségi allapotra vonatkozo
kiilonleges személyes adatok és az azokhoz kapcsolédd személyes adatok kezelésének
feltételeit és céljait. Személyes adatot csak torvényes cél eléréséhez sziikséges esetekben és
mértékben lehet kezelni.



l1l. A BETEGJOGOK ATTEKINTESE

1.

Fogalomtar

a)

b)

d)

f)

h)

i)

j)

k)

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely az adatkezel6
megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

AdatkezelG: meghatdrozza a személyes adatkezelés céljait és mddjait, az adatkezelésre
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval
végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
miivelet.

Alapellatds: a lakossag nagy része altal, altaldban lakéhelyén vagy annak kozelében
kozvetleniil igénybe vehet6é természetbeni egészségiigyi ellatasok kore. Az alapellatas
meghatarozé formaja a haziorvosi rendszer és a fogorvosi ellatds, valamint az ligyelet.

Alapvet$ elldtds: az alapvet6 ellatds mindazon minimalis természetbeni és pénzbeni
ellatasi formak 6sszessége, melyet egy tarsadalom mindenképpen, allampolgari jogon
biztosit tagjainak, fliggetlenil attdl, hogy az illeté direkt vagy indirekt mddon fizet-e
ezekért, illetve hozzdjarul-e a szolidaritasi alaphoz. Nem azonos az alapellatassal.

Ambulancia: eredetileg a kérhazak jarobeteg-részlegére alkalmazott megnevezés, ma
mar azonban a jarébeteg-szakellatast is magaban foglalja (ambulans ellatas).

Ambulans sebészet: a jarobeteg-szakellatds keretében végzett sebészeti beavatkozas
(,kism(itét”), ami nem igényel komolyabb felszereltséget, kérhazi hatteret.

Beteg: aki az egészségiigyi ellatast igénybe veszi (vagy abban részesiil)

Betegelldtd: A kezelést végz6 orvos, az egészségligyi szakdolgozd, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzb egyéb személy, a gyogyszerész.

Betegfogadasi lista: az adott jardbeteg-szakellaté intézményben — amennyiben a
biztositott egészségi allapota nem indokolja az azonnali ellatdst — a betegellatas
sorrendjét meghatarozé lista (szakrendelésenként, az ellatdas igénybevételének
id6épontjaval).

A betegfogadasi lista és a vardlista nem azonos, a betegfogadasi listat a jarobeteg ellatas
soran, a vardlistat a fekv6beteg ellatas soran vezetnek.

Betegjog: mindazon jogosultsagok, melyek az egészségiigyi ellatas soran az azt igénybe
vevl személyt megilletik, fliggetlendil attdl, hogy az ellatast igénybe vevd betegsége vagy
mas ok miatt keriilt kapcsolatba az egészségligyi ellatassal



1)

m)

Betegjogi képviselS: A betegjogi képvisel6 feladata a betegek térvényben meghatarozott
jogainak védelme, valamint annak elGsegitése, hogy a betegek e jogokat minél
teljesebben megismerhessék és érvényesithessék. gy egyebek kozott segiti a beteget az
egészségligyi dokumentdciohoz vald hozzajutdsban, segit a betegnek panasza
megfogalmazasaban, s6t kezdeményezheti annak kivizsgaldsat, vagy a beteg
felhatalmazasa alapjan panaszt tehet az egészségligyi intézmény vezetGjénél,
fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatdsagnal és ennek soran képviseli a beteget.

Betegut (patient path): az az Ut, amit a beteg végigjar az egészségiigyi ellatas soran. (Ez
altaldban a haziorvosnal kezdddik, és onnantdl kezdve a beutaldsi rendet koveti.)
Egészségligyi szolgaltato szervezetén belil a diagnosztikus és terdpias egységek
folyamatainak egymdsutanisagat jelenti, amelyeket a betegnek kovetnie kell elldtasa
sordn.

Az irdnyitott betegut az irdnyitott betegellatas (managed care) eszkézrendszere, melynek
lényege, hogy a beteg az ellatasahoz szlikséges ellatasi szinten és megfelel§ szakembernél
kapja meg a kezelést.

Biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzéire
vonatkozé olyan, sajatos technikai eljdrdsokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé
teszi vagy megerGsiti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép
vagy a daktiloszképiai adat (ujjlenyomat).

Beutalé: Magyarorszagon a biztositott — a jogszabalyban meghatarozott esetek
kivételével — a beutaldsra jogosult orvos altal kiallitott beutaléval veheti igénybe a
szakellatast.

A beutaldkoteles jardbeteg-szakelldtas mas egészségligyi szolgaltatonal nem vehetd
igénybe, csak annal, ahova a beutald szél.

A beutald
e ismételt orvosi ellatas igénybe vétele esetén a beutald orvos altal meghatarozott
id6pontig, de legaldbb 90 napig,
o egyéb esetben pedig a kiallitastol szamitott legfeljebb 90 napig
hasznalhato fel.

A beteg orvosi beutald nélkiil is jogosult igénybe venni
e aszakorvosi rendeld altal nyujtott

i b6rgydgyaszati,
ii. ndgydgyaszati és gyermeknbgyodgyaszati,
iii. uroldgiai,

iv. pszichiatriai és addiktoldgiai
v.  fll-, orr-, gégészeti, valamint csecsem&- és gyermek fiil-orr-gégészeti,

vi.  szemészeti és gyermekszemészeti,
vii. altalanos sebészeti és baleseti sebészeti,
viii.  onkoldgiai

szakellatast,


https://fogalomtar.aeek.hu/index.php/Eg%C3%A9szs%C3%A9g%C3%BCgyi_szolg%C3%A1ltat%C3%B3

p)

q)

r)

u)

e elsé alkalommal orvosi beutald alapjan igénybe vett bér- és nemibeteg-gondozg,
tid6gondozé és onkoldgiai gondozd, valamint kuraszer(i ellatds keretében
nyujtott ellatast, azzal, hogy

i mar az elsé alkalommal sem sziikséges orvosi beutald, ha a biztositott a
tid6gondozé altal nyudjtott elldatast a dohdnyzasrdl torténd leszokas
tdmogatdsa céljabdl veszi igénybe

e a szakelldtast, ha ugy itéli meg, hogy az egészségi dllapota miatt azonnali
elldtasban kell részesiteni, és a beutald orvos felkeresése az ellatdsat jelentésen
késleltetné. Ebben az esetben azonban a jarébeteg-szakellatds orvosa — a
vizsgalatot kovet6en — dont az azonnali ellatds sziikségességérdl.

CselekvGképesség: minden ember cselekv6képes, akinek cselekvGképességét a torvény
vagy a birésdg gondnoksag ald helyezést elrendeld itélete nem korlatozza. Aki
cselekvGképes, maga kothet szerz6dést vagy tehet mas jognyilatkozatot (jogokat
szerezhet és kotelezettségeket vallalhat). A cselekvéképességet korlatozo jognyilatkozat
semmis.

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara
vonatkozé személyes adat, ideértvea természetes személy szamara nydjtott
egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotardl; koros szenvedélyére, a megbetegedés, illetve
az elhaldlozas korilményeire, a haldl okara vonatkozo, altala vagy réla mds személy altal
kozolt, illetve az egészségligyi ellatd haldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat (igy a sejt- és szbvetminta, metszet stb.), tovabbd az el6z6ekkel
kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasol6 mindennem( adat (pl.: magatartas,
kornyezet, foglalkozas).

Egészségligyi dokumentdcid: a gydgykezelés sordan a betegelldatd tudomasara jutott,
egészségiigyi és személyazonosité adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas médon rogzitett adat, figgetlenil annak hordozdjatdl vagy formajatél.

Egészségligyi dolgozd:
® 3z 0rvos,

e afogorvos,

e agyobgyszerész,

o azegészséglgyi/egyéb fels6fokl egészségligyi szakképesitéssel rendelkezé,

e az egészségligyi tevékenységben kozrem(kods egészségligyi szakképesitéssel
nem rendelkez6 személy;

Egynapos sebészeti ellatds: olyan specialis, a kérhazi kezelést kivalté ellatds, amely a

,,,,,,

egynapos sebészet nem keverendG 6ssze az ambulans sebészettel.

Ellatasi kotelezettség: az ellatasi kotelezettség azt jelenti, hogy egy szolgaltato (ellato) az
ellatas nyujtasara adott kérben kotelezett, azaz az ellatas az adott viszonylatban nem
tagadhatja meg. Ez lehet feltétel nélkili (pl. életveszély elharitasa) és feltételhez kotott
(pl.: biztositotti jogviszony).

Az ellatasi kotelezettség lehet:




v)

X)

y)

)

o terlilethez kotott
e megbetegedés-tipushoz kotott (siirg6sség, fert6z6 megbetegedés stb.)
o lakos csoporthoz kotott (foglalkozas szerint, kiegészitd biztositas stb.)

ElGjegyzés: A beteg és az orvos kozotti el6zetes id6pont-egyeztetés, amely adott ellatds
jovébeni igénybevételére vonatkozik. Ebben az id6pontban a beteg az ellatas
tekintetében elsGbbséget élvez, kivéve a slirgds eseteket.

Eletfenntartd beavatkozds: a beteg életének mesterséges médon torténd fenntartasara,
illetve egyes életm(ikbdéseinek potlasara irdnyuld egészségligyi tevékenység (pl. gépi
|élegeztetés, mesterséges taplalas stb.).

Eletmentd beavatkozas: siirg6s sziikség esetén a beteg életének megmentésére iranyuld
egészségligyi tevékenység (pl. kardiopulmonalis Ujraélesztés, bizonyos mlitéti
beavatkozasok stb.).

FekvGbeteg-ellatas: a korhazi agyon torténd (kérhaz) ellatas. Intenziv, akut és krénikus
formajat kilonboztetjiik meg.

i. Intenziv betegellaté osztaly (részleg): életveszélyes vagy kritikusan sulyos
allapotban Iévé betegek ellatasara szolgald egység, amely interdiszciplinaris vagy
egyprofild; az egyes klinikai szakmakhoz kapcsolédd rendszerben, a vitdlis
életm(ikodések (keringés, légzés, folyadékhaztartas stb.) fenntartasat biztosito
megfigyelés, apolas és gydgykezelés személyi és targyi feltételeivel rendelkezik.

ii.  Aktiv betegellatd osztaly: heveny megbetegedés vagy idiilt, de dllapotromlassal
jard, vagy azzal fenyeget6 betegség esetében kivizsgalast, és az adott dllapotnak
megfelel6, tobbnyire végleges gyogykezelést biztosité fekvGbeteg-intézeti
egység. Itt a beteg elldtdsa a diagndzis megallapitdsdig, valamint a korszerd
terapia lehetséges eszkdzeinek igénybevételével adllapota oly mértékd javuldsaig
terjed, amig a beteg tovabbi ellatdsa mar otthondban vagy krdonikus betegségben
szenveddk ellatasdra szolgdld egységben biztosithatd. Az aktiv fekv6beteg-
gyogyintézeti egységek egyrészt klinikai szakmak, masrészt a progressziv ellatas
aldbbi szintjei szerint differencidlédnak:

e szubintenziv,

o felvételi,
e altalanos (normal aktiv) kérhazi osztaly.

iii. Kroénikus betegek ellatasara szolgald osztaly: hossz apolasi ideji fekvébeteg-
gyogyintézeti/szervezeti egység, ahol a betegek egészségi allapotanak lehetGség
szerinti végleges rendezése, illetve keresG- és munkaképességének minél
teljesebb mértékd helyreallitasa, tovabba masutt meg nem oldhaté kezelése,
apoldsa torténik. Tagozéddasuk a kovetkezé:

e krénikus betegek altaldnos osztalya;

e rehabilitacios osztaly;

e szanatdriumi osztaly,

e egyéb kronikus betegségek ellatasara szolgdld osztaly.

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzGire
vonatkozé minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologidjara vagy




aa)

egészségi dllapotdra vonatkozo egyedi informaciét hordoz, és amely elssorban az adott
természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered

Haziorvosi ellatas: legfébb célja, hogy személyes és folyamatos ellatast nyujtson az
egészségi allapot megdrzéséhez a beteg nemétdl, koratdl és betegsége természetétdl
flggetlendl.

A betegek szabad orvosvalasztdsa vonatkozik a haziorvos megvalasztasara is. A
haziorvos valasztas els6 |épése a valasztott orvosnal torténd jelentkezés. Amennyiben a
haziorvos a beteg jelentkezését elfogadja, ezzel a haziorvosi ellatdsat elvallalja és errdl
igazolast ad ki, melyen szerepel az orvos neve, rendel§jének cime és telefonszdma is. A
haziorvos a jelentkezést akar el is utasithatja, amire azonban a korzetébe tartozé beteg
kapcsan csak kilonosen indokolt esetben keriilhet sor.

Evente egy alkalommal — barmilyen indokolds nélkiil — 4j haziorvost valaszthatunk. Az uj

haziorvos az 6t vélasztd beteget atkéri az el6z6 orvosatdl, ami azt jelenti, hogy Uj orvos
valasztasakor a betegnek csak jelentkeznie kell a vélasztott orvosnal.

A haziorvosok feladatai
A gybgyitd-megel6z6 alapelldtas keretében a haziorvos feladatkorébe tartozik kiilondsen:
e az egészséges lakossag részére nyujtott tanacsadas és sz(irés,
e a beteg vizsgalata, gyogykezelése, egészségi allapotanak ellen6rzése, orvosi
rehabilitacidja, illetve
e szikség esetén szakorvosi vagy fekv6beteg-gydgyintézeti vizsgalatra,
gyogykezelésre vald utaldsa, a keres6képtelenség elbirdldsa.

A haziorvos feladatkorébe tartozik tovabb3,
e aterhesgondozasban vald kozrem(kodés,
o koOzegészségligyi-jarvanyligyi feladatok ellatasa,

e azegészségnevelésben és az egészséglgyi felvilagositasban vald részvétel,

e

o életkorhoz kotott szlrdvizsgalatok elvégzése és egyes népegészségligyi cély,
célzott szlir6vizsgalatokban vald kézremikodés,

e azlgyeleti szolgdlatban vald részvétel,

o a kézi gydgyszertdar kezelése,

e orvosszakértoi, illetve

e halottvizsgdlattal kapcsolatos feladatok ellatdsa.

A hazi gyermekorvos specidlis feladati kozé tartozik ezeken felil tobbek kozott,

e a csecsemGk és a gyermekek gyodgyitd-megel6z6 alapelldtdsa, az ehhez
kapcsolddo tanacsadas,

e az Ujszulottek, a veszélyeztetett csecsemdbk és gyermekek sziikség szerinti
megel6z6 latogatdsa, ezen tulmenden — intézeten kivili szilés esetén — az
Ujszilottnek a szilés megtorténtétél szamitott 4-7 napon belll toérténd
meglatogatasa,

e agyermekintézményekbe torténd felvétel el6tti orvosi vizsgélat,

e gyermekdpolds cimén a keresGképtelen sziil6 allomanyba vétele.
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bb) Hospice (palliativ) ellatds: olyan egészségligyi ellatasi forma, melyben a gydgyithatatlan
terminalis allapot végsé stadiumadba kerilt betegek fajdalmainak és egyéb kinzd
tlineteinek megsziintetése vagy csokkentése, a betegek életmindségének javitdsa, a
csaladtagok, gyaszolok tdmogatasa torténik multidiszciplinaris ellatécsoport segitségével.
e Intézeti hospice (palliativ) ellatas

Formai:
i. Palliativ mobil csoport (mobil team)

FekvGbeteg intézményen belll/kivil végzett olyan szakellatds, melynek célja a
kilonb6z6 osztalyokon kezelt termindlis allapotu betegek ellatdsanak segitése, a
palliativ ellatasi szempontok érvényesitése.

ii. Hospice (palliativ) terapias osztaly

A fekv6beteg-ellatast nyujté szolgdltatonal szervezett 6nalld palliativ osztaly 10-
20 dgyszam esetén.

Jarébeteg szakelldtas keretében, olyan szakelldtds, melynek célja a
gyogyithatatlan betegek tlineteinek enyhitése, megel6zése, a beteg
életmindségének megébrzése, a beteg és csaladja pszichés tdmogatdsa, kezelési
célok meghatarozasa, tdjékoztatds a tovabbi ellatasi formakrol.

e  Otthoni hospice (palliativ) gondozas
A betegek otthonaban végzett olyan szakelldtds, melynek célja a beteg és
kornyezetének segitése, a betegek fajdalmainak és egyéb kinzd tlineteinek
megsziintetése vagy csokkentése, életmin6séglik javitdsa, valamint szakszerU
apoldsuk, pszichés és szocialis tAmogatasuk.

cc) Invaziv beavatkozds: a beteg testébe b6ron, nydlkahartydn vagy testnyilason keresztiil
behatol6 fizikai beavatkozas (ide nem értve a beteg szamdra szakmai szempontbdl
elhanyagolhatd kockazatot jelent6 beavatkozasokat).

dd) Jardbeteg-ellatas:
i a szakorvosi rendelések és gondozok,
ii. a kérhazak ambulancidi,
iii. a klinikak szakambulanciai,

iv. a korzeti orvosi szolgalat,
V. a korzeti gyermekegészségiigyi szolgdlat,
Vi. az Uzemegészségligyi szolgalat és
vii. a kozségi fogorvosi szolgalat (varosokban fogszakorvosi rendelések)

altal nyujtott ellatas azok szamara, akiknek allapota lehet6vé teszi, hogy gydgyitasuk,
illetve ellatasuk a jarébeteg-ellatas keretében torténjen.

ee) Kezel6orvos: az(ok) az orvos(ok), aki(k) a beteg adott betegségével/egészségi dllapotaval
kapcsolatos
i. vizsgalati és terapias tervet meghatarozza(-ak),
ii. ezek alapjan beavatkozas(oka)t végez(nek),
iii. aki(k) a beteg kezeléséért felel6sséggel tartoznak
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ff)

g8)

Klinika: az orvostudomanyi egyetemek jaro- és fekvobeteg-szakellatassal, valamint
oktatassal és kutatassal foglalkozé intézetei. A felsGoktatds és tovabbképzés
szempontjabél a klinika oktatasi-szervezeti egység, amely felel6s az altala mfvelt
diszciplina oktatdsaért, ill. a tovabbképzésért. A klinika élén igazgatd-professzor all, aki
hivatalbdl tagja az adott egyetem kari tandcsanak. A klinikai agyakon részben terileti
betegellatas, részben a regiondlis betegellatds keretében tartozd szuperspecialitasok
m{(ivelése folyik.

Kérhaz: fekvobeteg-ellatast, valamint ambulans szakellatast végz6, folyamatosan
miikod6 egészségiigyi intézmény. Szakkdérhdz: azonos betegségcsoporthoz tartozd
kdrképekben szenvedéket, ill. gyermekeket ellatd, tdbbprofild, specidlis szakellatast
biztosito fekvGbeteg-intézmény. A korhaz hotelrészbdl (dgyak), diagnosztikai és terapias
egységekbdl, valamint a m(ikddést biztositd szolgaltatd egységekbdl all.

hh) Kozeli hozzatartozd: Hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, mostoha és

i)

)

kk)

Il

nevelt gyermek, az 6rokbefogadd, mostoha és nevelGsziilg, a testvér.

Karaszerd ellatds: fekvGbeteg-ellatasi hatteret igényls, elére meghatarozott idében és
szamban végzett azon gydgyitd eljardsok, amelyek egymadssal Osszefiliggé kezelési
sorozatot alkotnak.

Kilénleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok,
az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis

irdnyultsdgara vonatkozd személyes adatok.

Orvosi felelGsség: az orvosnak tevékenységét szabalyszeriien, az orvosi foglalkozas
szabalyainak megfelel6en és azok alapjan kell végeznie. Ha foglalkozasanak valamely
altaldnos vagy irott — akar jogi, akar szakmai — szabalydt megszegi, illet6leg orvosi
kotelezettségét egyaltalan vagy nem megfelelGen teljesiti, tovdbba ha jogaival visszaél,
ugy mindezért jogi és szakmai felel6sséggel tartozik.

Orvosi muhiba: az orvos csak akkor vonhaté biintet6jogi vagy polgari jogi felelGsségre,
ha biindssége, vétsége megdllapithatd. A blintet6- és polgari jogi felel6sségre vonas
feltétele, hogy a foglalkozasi szabalyszegés, a szubjektiv okbdl elkovetett tévedés, ill. hiba,
az ezek miatt bekovetkezett egészségkarosodas vagy halal kozott okozati Gsszefiiggés
alljon fenn. Tovabba ezek utan megallapitast kell nyerjen az orvos egyértelmd b(indssége.
Az orvos blinéssége, foglalkozas korében gondatlansag formajaban allhat fenn.

mm) Orvosi_titoktartds: az orvosi tevékenység célja a beteg életének megmentése,

egészségének helyredllitasa. Ezt a tevékenységét az orvos a gyogyitd-megel6z6 ellatas
keretében folytatja. Az orvosi titoktartds intézménye azt a célt kivanja biztositani, hogy a
betegek Gszinte bizalommal fordulhassanak az orvoshoz, és gydgyitdé munkajat ezzel is
segitsék. Az orvosi titoktartas megszegése a blincselekmény tényallasat is megvaldsitja.
Aki a foglalkozasanal vagy kdzmegbizatdsanal fogva a megtudott magdantitkot ok nélkiil
felfedi, magantitok megsértésének blintettét koveti el. A titoktartasi kotelezettség a
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gyogykezelés alatt és annak befejezése, adott esetben a beteg halala utan is fennall, és
minden, az ellatassal kapcsolatos informacid, beleértve magat a kezelés tényét is, ebbe
a korbe tartozik. A jogszabdly ugyanakkor az orvos szamadra elGirja, hogy ha hivatali
hatdskorében blintettrél szerez tudomast, azt koteles jelenteni. A hatdsagi megbizasbdl
végzett vizsgdlat eredményét az orvos a megbizd hatdsaggal koteles kzolni.

nn) Otthoni szakapolds: a beteg otthonaban vagy tartdézkodasi helyén, kezelGorvosa

rendelésére, szakképzett apold altal végzett tevékenység. Az otthoni szakapolads vagy
hazi szakapolas célja, hogy a beteg otthoni kdrnyezetben, személyre szabottan, humanus
és szakszer(i dpoldsban részesiiljon. Az otthoni szakdpolas abban az esetben vehet6
igénybe, ha a beteg egészségi dllapota — orvosi végzettséghez nem kotott — komplex
kérhazi apolast igényelne, de azt helyettesiteni lehet az otthoni szakdpolas kérében
nyujthatd ellatasokbdl 6sszeallitott kezeléssel.

00) Progresszivitasi szintek: a betegségek gyakorisagi eloszlasabdl fakadd ellatérendszeri

sajatossag, miszerint a gyakoribb — és toébbnyire egyszerlibb — eseteket az ellatérendszer
alacsonyabb szinten szervezett (a beteg lakdhelyéhez kozeli) egységekben latjak el. A
ritkabb és tobbnyire bonyolultabb eseteket viszont kdzpontositott (terileti, megyei,
regiondlis, orszagos) intézményekbe iranyitjdk. Magyarorszagon a legalsd szintet az
alapellatas, a legfels6bb szintet az orszagos intézetek és egyetemi klinikak jelentik.

pp) Rehabilitacid: azon egészségligyi eljardsok, ellatasok 6sszessége, amelyek célja a betegség

miatt kialakult funkcidveszteség (mozgaskorlatozottsag, beszédzavar, csokkent
szivteljesitmény, medd&ség stb.) helyredllitasa vagy pétlasa, illetve kompenzald Uj
képességek kifejlesztése (ez utdbbi a habilitacid).

Az orvosi rehabilitacid szerves része kilondsen a fizioterapia, a sportterapia, a logopédia,
a pszicholdgiai ellatads, a foglalkoztatas-terapia, valamint a gydgyaszati segédeszkoz-
ellatds és ezek hasznalatanak betanitasa is.

qq) Szakellatas: meghatarozott betegségcsoportok ellatdsara specializaldodott szakorvos altal

rr)

ss)

nyujtott egészségiigyi ellatas.

Surgds sziikség: az egészségi allapotban hirtelen bedllt olyan valtozds, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatas hianyaban a beteg kézvetlen életveszélybe
keriilne, illetve stilyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne.

Siuirgésségi betegellatds: azonnali beavatkozast igényld, elsGsorban az alapvetd vitalis

funkciokat (keringés, légzés, agym(ikodés, maj- és vesefunkcid) veszélyeztetd allapotok
ellatasara szolgal.

Az aldbbi tiinetek esetén életmentd lehet a legkozelebbi siirgdsségi ellatohely
felkeresése:

e nehézlégzés, mellkasi fajdalom,

e vérzéses dllapot, hirtelen fellép6 mozgas- vagy beszédképtelenség, a végtagok
érzékelésének elvesztése

e 3julas, mérgezés, allergias reakcid

o vérkopés, vérhdnyas, elhizéddé hanyas vagy hasmenés,
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e a mentalis dllapot megvaltozasa, zavartsag, szokatlan viselkedés, dngyilkossagi
gondolatok

e hirtelen fellép6, soha nem tapasztalt erésségl fejfajas, |ataszavar

o ellatast igényls seb, égési sériilés

e tOrott csont, fejsérilés, hirtelen keletkez6 izileti fajdalom

e nem szlnd szédiilés, gyengeség

e tartds, csillapithatatlan I3z

e szapora, rendszertelen szivdobogasérzés

e 40/perc alatti pulzusszam, melyhez gyengeség, szédiilés, a tudatallapot
megvaltozasa, ajulasérzés, illetve eszméletvesztés tarsul.

tt) Személyazonositd adat: a csaladi és uténév, leanykori név, a nem, a sziiletési hely és idg,
az anya leanykori csaladi és utdoneve, a lakdhely, a tartéozkodasi hely, a
tarsadalombiztositasi azonositd jel egylittesen vagy ezek kozil barmelyik, amennyiben
alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositasara.

uu) Személyes adat: barmely, meghatdrozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbél levonhatd, az
érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
megérzi e mindségét, amig kapcsolata az Erintettel helyredllithatd. A személy kilondsen
akkor tekinthet6 azonosithaténak, ha 6t — kozvetlenil vagy kdzvetve — név, azonosité jel,
illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 tényezd alapjan azonositani lehet. ROVIDEN: az érintettre
vonatkozoé barmely informacio (Infotv.)

vv) Tajékozott beleegyezés: a torvényben foglalt kivételekt6l eltekintve barmely
egészségiigyi beavatkozds elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megfelel6
tdjékoztatason alapuld beleegyezését adja.

A tdjékoztatasnak ki kell terjednie a kdvetkez6kre:

i. a betegség feltételezett kérisméjére és korjoslatara a beavatkozas elfogadasa
és annak visszautasitasa esetén;

ii. a sziikséges vizsgalatokra, azok tervezett idGpontjara, a kezel6orvos 4altal
javasolt ellatasra, annak varhatd kovetkezményeire, a felmerilé kockdzatok
jellegére, mértékére, valamint bekovetkezésének valdszinliségére;

iii. a tervezett vizsgalatokra, a beavatkozds céljara, varhaté eredményére,
elvégzésének/elmaradasanak kockazatara;

iv. az ellatasbdl, illet6leg annak visszautasitasabdl eredd kozvetlen és kozvetett
veszélyekre és a lehetséges kovetkezményekre;
V. a tervezett ellatas jellegére, mddjara és varhaté id6tartamara, az el6relathaté

fajdalmakra és egyéb kovetkezményekre, illetve a tervezett ellatds sordn
esetlegesen sziikségessé valé olyan tovabbi beavatkozasokra, amelyek a beteg
allapotat vagy életvitelét befolyasoljak;

Vi. az adott vagy mas egészségligyi intézményben a javasolthoz hasonld indokkal
alkalmazott beavatkozasokra;

vii. a javasolt terapia ismert gyakoribb, illetéleg sulyos koévetkezményekkel jard
mellékhatasaira;
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viii. az ellatds befejezését kovetGen a beteg egészségi dllapotaban varhatéan
bekovetkez6 valtozasokra, illetve hogy a beteg milyen tovabbi gondozasra és
ellatdsra szorulhat, milyen életmddot javasolt folytatnia; és

iX. minden egyéb, a beteg altal ezeken kiviil felvetett kérdésre adandé valaszra.

ww) Természetbeni elldatdsok: azon, természetben nyujtott szolgaltatasok és javak

XX)

~

Yy

22)

Osszessége, amelyeket a biztositott a biztosito terhére igénybe vehet. Jellemzden ilyen
az egészségiigyi ellatas, de ide tartozik a gyogyszerar-tamogatas és az utikoltség-térités
is. Ez utdbbi esetben a biztositott ugyan készpénzt kap a biztositétdl, de ez az altala
meghitelezett pénz ellenértéke, tehat végsd soron szolgaltatas.

Terlleti ellatasi kotelezettség:

A jarébeteg-ellatasra teriiletileg illetékes szolgaltato

e abeteg bejelentett lakdhelye vagy

e tartdzkodasi helye szerinti, illetve

e 3 haziorvosa beutaldsa esetén annak telephelye szerinti
jardbeteg-ellatasra kotelezett egészséglgyi szolgaltato.

Nem tagadhatja meg az egészségligyi ellatasra jogosult beteg ellatdsat a beutald szerinti
szolgdltatd, valamint — a beutaléhoz nem kotott szakellatasok esetében — a terileti ellatasi
kotelezettséggel rendelkez6 egészségligyi szolgaltatd.

Elektronikus felllet: http://appserver.antsz.hu/jtek/ellatas

Ugyeleti ellatds: az egészségiigyi elldtdrendszer folyamatos igénybevételét biztositd
ellatasi forma. Az egészségiigyi szolgdltatok napi munkarend szerinti munkaidé
befejezésének id6pontjatdl a kovetkez6napi munkarend szerinti munkaidékezdetéig a
beteg vizsgdlata, egészségi dallapotanak észlelése, a sziikséglethez mérten azonnal
egyszeri, illetve alkalomszer( siirg6sségi beavatkozasok elvégzése, valamint a kilon
jogszabalyokban meghatarozott eljarasokban valé részvétel.

Vardlista: szakmai szempontok alapjan, a betegek varhatd gyégyeredményeinek alapjan
felallitott elGjegyzés (https://jogviszony.neak.gov.hu/varolista pub/)

i. Betegfogadasi listak: a jarobeteg-szakellaté intézményekben — amennyiben a
biztositott egészségi dllapota nem indokolja az azonnali ellatast — a betegellatas
sorrendjét szakrendelésenként, az ellatas igénybevételének idépontjaval
meghatdrozé lista.

ii. Kozponti vardlista: az Orszagos Vérellaté Szolgdlat (OVSZ) altal vezetett
orszagos sziv-, tud6-, vese-, vese-hasnyalmirigy-, feln6ttcsontvels-,
gyermekcsontvel6-transzplantaciok, pozitronemisszios tomografia (PET),
gammakés- sugarsebészetellatasokra vezetett vardlistak.

iii. Orszagos Online/Valés idejii Intézményi Vardlista és ElGjegyzési Lista a
fekvGbeteg-ellatasra: a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szold 1997. évi
LXXXIII. torvény alapjan Magyarorszagon egyes kiemelt, tobbnyire tervezhetd
ellatasként végezhet6 miitéteket a betegek az_ellatdsi igény felmeriilésének
sorrendjében vehetik igénybe.
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2. Az egyes betegjogok

a) A megfelel6 szintl egészségiigyi ellatashoz vald jog

Minden betegnek joga van

az életmentd, sulyos vagy maradandd egészségkarosodas megelGzését
biztositd ellatashoz, illetve fajdalmanak csillapitdsahoz és szenvedéseinek
csokkentéséhez;

az egészségi allapota altal indokolt egészségiigyi ellatashoz;

az allapota 4ltal szakmailag indokolt szintl egészségiigyi szolgaltaté és a
valasztott orvos egyetértésével az ellatast végz6 orvos megvalasztasahoz,
melynek joga az egészségligyi szolgaltatdé mikodési rendjének megfelelGen
érvényesithet6. A beteg bdarmely, a kezelGorvos altal megdllapitott
diagnézissal, terapidval, intézetb6l torténé elbocsatdssal szemben
kezdeményezheti mas orvos altal toérténé kivizsgalasat (szabad
orvosvalasztas joga).

Amennyiben a beteget egy adott egészségiigyi szolgdltaté nem képes az egészségi
allapotanak megfelel6 médon a legrévidebb id6 alatt ellatni, tajékoztatni kell arrdl,

hogy melyik egészségligyi szolgaltaténal lehetséges ez (szabad intézményvalasztas

joga).
Vardlistara helyezés esetén a beteget tdjékoztatni kell a varakozas okardl,

id6tartamardl, valamint az esetleges kovetkezményekrél.

b) Az emberi méltdsag tiszteletben tartdsahoz vald jog

Az élethez és emberi méltésaghoz vald jog abszollt jog, tehat korlatozhatatlan.
Egészségligyi ellatas sordn az emberi méltdsaghoz valo jog akkor érvényesiil, ha
a betegellatas soran a betegekkel emberhez méltéan bannak.

Az egészségligyi vizsgalathoz megfelels és diszkrét kérnyezetet kell biztositani.
Ez azt is jelenti, hogy a személyzeten kiviil lehet6leg mas ne legyen jelen a
vizsgdlatkor. Arra is van lehet6ség, hogy kérésre az orvoson kivil senki ne
tartézkodjon a vizsgald helyiségben. Ha a beteg vizsgalatdra orvostudomanyi
egyetem klinikajan vagy oktatékoérhazban keril sor, a vizsgdlatban részt vevé
személyeken kivil tancéllal mas személy(ek) is jelen lehet(nek), és ez nem sérti
a beteg méltdsagat, de errél a beteget tdjékoztatni kell, lehetéleg mar a
betegfelvétel napjan. Ennek a szabalyozasnak az a célja, hogy az
orvostanhallgatdk a betegvizsgdlatot elsajatitsak.

Az ember személyes szabadsagat a betegellatas soran is tiszteletben kell
tartani, ez azonban a szilkséges mértékben és a feltétleniil sziikséges ideig
korlatozhaté, amennyiben a beteg allapota ezt feltétlenll indokolja; példaul
6nmaga és/vagy masok életét, testi épségét, egészségét veszélyezteti.

A beteget csak méltanyolhaté okbdl és ideig szabad varakoztatni.

A hosszu lefolyasu, gyogyithatatlan betegségben szenveddk lelki apoldsa,
gondozasa, fajdalmanak és szenvedésének az enyhitése az embert halalaig
megilleti. Ebben a helyzetben komoly segitséget nyudjthat a hospice ellatas
keretében miikod6 pszicho-onkoldgia.
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Vi.

A végtisztesség ugyancsak az ember méltésaganak a része, annak ellenére, hogy
a térvény ezt nem emliti.

c¢) Akapcsolattartds joga

Mindenki szamara lehetévé kell tenni, hogy szébeli vagy irasbeli kapcsolatot
tarthasson hozzatartozdival, igény esetén akar egyhazi személlyel is, de
kizardlag a betegtdrsak jogainak tiszteletben tartdsa mellett.

A beteg ugyanakkor megtilthatja az egészségligyi intézménynek, hogy a
gyogykezelésérdl, betegségérdl és arrdl, hogy egyaltalan koérhazban
tartézkodik, barkinek is felvilagositast adjon.

A torvény biztositja a sulyos allapotu betegnek, hogy az altala megjelolt
személy mellette tartéozkodjék (az egészségiigyi torvény értelmezése szerint
sulyos dallapotu az a beteg, aki allapota miatt Gnmagat fizikailag ellatni képtelen,
vagy fajdalmat nem lehet csillapitani, illet6leg pszichés krizishelyzetben van). Ez
azt is jelentheti, hogy egy hozzatartozd folyamatosan, akar a nap 24 érajaban is
a beteg mellett tartézkodhat.

A sziil6knek/torvényes képvisel6knek joguk van ahhoz, hogy I8 év alatti beteg
gyermekiik mellett tartézkodjanak.

A sziil6 n6 kérésére biztositani kell, hogy az altala megjel6lt nagykoru személy
a vajudas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen. A sziilést kovetSen pedig
biztositani kell, hogy Gjsziilottjével egy helyiségben helyezzék el, amennyiben
az anya és az Ujszulott egészségi dllapota ezt lehetdvé teszi.

d) A gydgyintézet elhagyasanak joga

A beteg az egészségiigyi intézményt szabadon elhagyhatja, feltéve, hogy ezzel
masok testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. Bizonyos helyzetben ez a
szabadsagjog korlatozhaté. llyen specidlis helyzet all el6 a tbc-s betegek
esetében, de a betegségnek csupan abban a fazisaban, amikor a fert6zés
veszélye fennall.

Amennyiben a beteg az intézménybdl tdvozni szeretne, azt kezel6orvosanak
jeleznie kell.

A beteget minden korilmények kozott tajékoztatni kell az esetleges
szovédmények kialakulasanak lehetGségérdl.

A ,sajat felelGsségre t6rténd tavozas joga” nem illeti meg azt az egyébként
cselekvéképes beteget, aki bizonyithatéan az elmedllapot akut zavara miatt
szeretné elhagyni a kdérhazat. llyen esetekben a mozgasszabadsag dtmenetileg
korlatozhatd. Ez nem csupdn a beteg kornyezetének a védelme miatt sziikséges,
hanem a sajat érdeke is ezt kivanja meg.

e) A tajékoztatashoz vald jog

Mindenkinek joga van ahhoz, hogy egyéniesitett formaban — értelmi szintjének,
koranak, allapotdnak, iskoldzottsaganak figyelembe vételével — részletes
tajékoztatast kapjon az egészségi allapotat érinté kérdésekben.

Az orvos tajékoztatasi kotelezettsége magdban foglalja a téle elvarhaté
ismereteknek megfelel6 és legjobb tudasa szerinti tajékoztatast, mely soran
kerilni kell az idegen nyelvi szavak, kifejezések hasznalatat.
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Vi.

Vii.
viii.

A tajékoztatasrol a cselekvoképes beteg le is mondhat, kivéve azt az esetet, ha
betegsége természetét ismernie kell ahhoz, hogy masok egészségét ne
veszélyeztesse (pl. fert6z6 megbetegedés).

A miitéti kockazat korében 5-20% és ezen mérték feletti gyakorisaggal egyutt
jaro szovédmény lehetGségérdl a beteget miitét el6tt tajékoztatni kell. Nem
feltétlenll sziikséges tdjékoztatni a beteget a mdltét sordn esetlegesen,
véletlenszerlien el6fordulé kockazat lehet6ségeirdl, amelyek nem tartoznak a
m{itéttel viszonylag nagy gyakorisaggal egyiitt jard sz6v6dmények korébe.

A betegnek ismernie kell a mitét elmaradasa esetén varhato
kovetkezményeket, és tudnia kell, hogy a miitéttel milyen kockazatot vallal. A
beavatkozds elvégzéséhez nem elegend6 a megfelel§ tajékoztatds, a betegnek
irdsos beleegyezését is kell adnia.

A beteg tdjékoztatdsa soran kiemelt figyelmet kell forditani a kezelés
altalanosan ismert, jelent6s mellékhatasaira, az esetleges szovédményekre és
a beavatkozasok lehetséges kovetkezményeire, azok el6fordulasi
gyakorisagdra. Elvarhatd, hogy a beteg kielégité informaciét kapjon az
alkalmazott gydgyszer hatasardl, mellékhatasardél és alkalmazasi modjardl,
idejérdl. Az alkalmazott terdpia vonatkozdsaban pontos utasitast és
tdjékoztatast kell adni a betegnek.

A tajékoztatds sordn a beteget megilleti a kérdezés joga.

A szdébeli tdjékoztatds nem helyettesithet6 az el6re elkészitett, altalanos
ismertet6 segédanyagok ataddsaval.

f) Az 6nrendelkezéshez és az ellatds visszautasitasahoz vald jog

A cselekvéképes beteg szabadon eldontheti, kivan-e egészségiigyi ellatast
igénybe venni, és az elldtds sordan mely beavatkozasok elvégzéséhez jarul
hozz3, illetve — bizonyos toérvényi korldtozdsokkal — melyeket utasitja vissza
(nem utasithato vissza az egészségiigyi ellatas, ha ezzel masok élete vagy testi
épsége lenne veszélyeztetve, illetve az életfenntarté vagy életmenté
beavatkozas, ha a beteg varandds és elére lathatéan képes a gyermek
kihordasara). A betegnek joga van ahhoz is, hogy a kivizsgaldsat és kezelését
érinté dontésekben a folyamatokat befolyasolé médon vegyen részt.

A beteg a beavatkozas elvégzéséhez valé beleegyezését barmikor
visszavonhatja, ha azonban nem volt kell6 alapja ahhoz, hogy az ellatast
visszautasitsa, és ezzel esetlegesen kart okoz, ugy az ebbél ered6 kart koteles
megtériteni.

Az egészségligyi beavatkozas elvégzéséhez szilkséges beleegyezését a beteg — a
mindennapi élet altal teremtett helyzeteket figyelembe véve — f&szabdly-
szer(ien barmilyen formaban megadhatja. igy rendelkezhet a beavatkozasrdl
széban, irdsban, de akar rdutald magatartassal is. Ugyanakkor a belsGleges
(invaziv) beavatkozas elvégzéséhez a beteg irasbeli hozzajarulasa sziikséges,
vagy ha erre a beteg allapotdnal fogva nem képes, lUgy két tanu egyittes
jelenlétében ezt mas formdban — széban vagy rdutald magatartdssal — is
megteheti.

Az onrendelkezési jog fontos jogositvanya, hogy a cselekvéképes beteg
nyilatkozattal megnevezheti azt a személyt, aki esetleges
cselekvGképtelensége esetén helyette az egészségiigyi beavatkozashoz
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sziikséges belelegyez6 nyilatkozatot megteszi, és akit a beteg helyett teljes
korlien tdjékoztatni kell — dn. LIVING WILL (Id. a tablazatot)

JOVORE VONATKOZO NYILATKOZAT — LIVING WILL (cselekvSképes személy altal tett, késSbbi
cselekviképtelenség esetére vonatkozo visszautasitas, vagyis a beteg a kezelés abbahagydasakor mar

nem cselekvGképes)

Eletfenntarté vagy életmentd beavatkozas olyan sulyos | Egyes életfenntarto, életmento

betegség esetén, amely

beavatkozasok kapcsan, ha

e az orvostudomany mindenkori alldsa szerint e a betegség gyogyithatatlan

rovid idén beliil e emiatt onmagat fizikailag ellatni
o megfelel6 egészségligyi ellatas mellett is képtelen
o halalhoz vezet (gyogyithatatlan) o fajdalmai megfeleld gyogy-

kezeléssel sem enyhithet6k

Kozokiratban

e megnevezhetd/kizarhat6 az a cselekvGképes személy, aki dontést hozhat a nyilatkozattevd
ellatasaval kapcsolatos beleegyezés vagy visszautasitas tekintetében (helyettes déntéshozo)

e |ehet nyilatkozni arrdl, hogy késébbi cselekviképtelenség esetén mely vizsgalatokat vagy
életfenntartod ellatasokat utasitja vissza

A nyilatkozattevé/beteg az ellatas visszautasitasara vonatkozo nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség
nélkiil visszavonhatja.

Amennyiben a beteg a kezelés abbahagyasa esetén még cselekvéképes, a LIVING WILL nem vehet6
figyelembe. llyenkor kizarélag az ellatads visszautasitasaval kapcsolatos eljards alkalmazando
mindaddig, amig cselekvéképtelen allapotba nem kerdl.

Vi.

Amikor a beteg életfenntarté vagy életmenté beavatkozast, illetve olyan

ellatast utasit vissza, aminek elmaraddsa egészségi allapotaban varhatdan
suilyos vagy maradandé karosoddast eredményezne,

ezt csak kézokiratban vagy teljes bizonyité erejli maganokiratban, illetve
irdsképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében teheti meg,
barmikor, alaki kotottség nélkil visszavonhatja,

a nyilatkozatrél — amennyiben erre képes — az egészségiigyi intézménybe
torténé felvételekor, legkés6bb azonban az egészségligyi szolgaltatas
nyujtasanak megkezdése el6tt tajékoztatja az egészségiigyi szolgaltatot,
illetve atadja részére egy példanyat,

amennyiben az egészségligyi szolgaltatd tudomassal bir arrdl, hogy a beteg
kordbban tett nyilatkozatot, de az nem all rendelkezésére, és annak
tartalmardl nem képes tajékoztatast adni — a slirgds szilikség esetének
kivételével — haladéktalanul intézkedik a nyilatkozat beszerzése céljabdl,
feltéve, hogy annak taroldsi helye ismert.

Eletfenntarté vagy életmentd beavatkozas csak olyan stlyos betegség esetén
utasithaté vissza, amely

e az orvostudomany mindenkori alldsa szerint révid idon bellil,
o megfelel6 egészségiigyi ellatas mellett is,
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e haldlhoz vezet (gydgyithatatlan)

vii. llyen esetekben a beteget haromtagu orvosi bizottsag (kezelGorvos, szakorvos,
pszichiater) vizsgalja meg, amely egybehangzdan, irasban nyilatkozik, hogy a
beteg dontését a kdvetkezmények tudatdban hozta-e meg és a visszautasitas
feltételei fenndlinak-e. A beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kovetd 3. napon
— két tanu el6tt — ismételten kinyilvanitja a visszautasitasra irdnyuld szandékat

ELLATAS VISSZAUTASITASA — A BETEG AZ EGESZSEGUGYI INTEZMENYBE ERKEZESEKOR
CSELEKVOKEPES

Ellatds elmaradasa sulyos | Eletfenntarté vagy életmentd beavatkozas visszautasitasa
vagy maradandé karosodast
okoz

Koézokiratban vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratban nyilatkozik.
irasképtelenség esetén két tanu egyiittes jelenlétében nyilatkozik, melyet az egészségiigyi
dokumentdcidban rogziteni kell, tanuk alairasukkal hitelesitik

Olyan sulyos betegség esetén, amely
e az orvostudomany mindenkori allasa szerint révid idén beliil
o megfelel6 egészségiigyi ellatas mellett is
e halalhoz vezet (gyogyithatatlan)

A nyilatkozattevi/beteg az ellatas visszautasitasara vonatkozo nyilatkozatat barmikor, alaki
kotottség nélkil visszavonhatja

A nyilatkozatrol a beteg — amennyiben erre képes — az egészségligyi intézménybe torténd
felvételekor, legkésGbb azonban az egészségligyi szolgaltatas nyujtdsdnak megkezdése el6tt
tajékoztatja az egészségiigyi szolgaltatot, illetve atadja részére a nyilatkozat egy példanyat.

Amennyiben az egészségiigyi szolgaltaté tudomadssal bir arrél, hogy a beteg korabban tett
nyilatkozatot, de az nem all rendelkezésére, és annak tartalmardl nem képes tajékoztatast adni - a
surg8s szukség esetének kivételével - haladéktalanul intézkedik a nyilatkozat beszerzése céljabal,
feltéve, hogy annak tarolasi helye ismert.

A beteget haromtagu orvosi bizottsag megvizsgalja, melynek tagjai

e a beteg kezel6orvosa (nyilatkozik, hogy a beteg olyan
betegségben szenved-e, amely megfelel a torvényi
kritériumoknak)

e a beteg gyodgykezelésében részt nem vevs, a betegség
jellegének megfelel6 szakorvos

e pszichiater szakorvos (a beteg rendelkezik-e a dontés
meghozatalahoz sziikséges belatasi képességgel)

A bizottsag egybehangzdéan, irasban nyilatkozik, hogy
e abeteg dontését a kovetkezmények tudataban hozta meg
e avisszautasitas feltételei fennallnak

A beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kovet6 3. napon — két tanu
el6tt — ismételten kinyilvanitja a visszautasitdsra irdnyuld
szandékat

Ha a beteg nem jarul hozza az orvosi bizottsag vizsgalatahoz, a
visszautasitasara vonatkozdé nyilatkozata nem vehetd figyelembe

Ha a bizottsag nem allapitja meg az életfenntartd beavatkozas
visszautasitasanak érvényességét, a beteg, valamint a helyettes
dontéshozo keresetet indithat az életfenntarté beavatkozas
visszautasitasanak érvényességét megallapito birdsagi dontés irant
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viii. Korlatozottan cselekvéképes vagy cselekviképtelen
o személy esetén, amennyiben az adott ellatas elmaradasa sulyos vagy
maradandoé karosodast okozna, illetve
o kiskord esetén a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és a védondi
egészségligyi szolgaltatas
nem utasithato vissza.

iX. Korlatozottan cselekviképes vagy cselekvGképtelen személy esetén,
amennyiben életfenntartd vagy életment6 beavatkozas visszautasitasara keril
sor, és

e van él6 végrendelet (LIVING WILL), ugy az abban foglaltak alapjan
kell eljarni, azzal a kitétellel, hogy ha a beteg korabban (cselekvéképes
allapotaban) rendelkezett arrél, hogy nem ujraélesztendd, de nem
volt id6 megvizsgdlni, hogy van-e él6 végrendelete: a kés6bb
személyesen tett nyilatkozatat kell alapul venni (személyes nyilatkozat
hidnydban az életfenntartd/életmenté beavatkozasba vald
beleegyezést vélelmezni kell);

e nincs él6 végrendelet, térvényben meghatarozott sorrend alapjan az
aldbbi személyek dontenek az ellatasrol:

a. a beteg torvényes képviselGje (kiskoru szilGje, gyamja,
nagykoru gondnoka is), ennek hidnyaban
b. abeteggel kozos haztartasban élg, cselekvéképes
i. hazastdrsa vagy élettarsa, ennek hidnyaban
ii. gyermeke, ennek hianyaban
iii. sziil6je, ennek hidnyaban
iv. testvére, ennek hidnydban
v. nagysziilGje, ennek hianyaban
vi. unokija;
c. ab) pontban megjel6lt hozzatartozdja hidnyaban a beteggel
kozos haztartasban nem él6, cselekvéképes
i. gyermeke, ennek hidnyaban
ii. sziil6je, ennek hianyaban
iii. testvére, ennek hianydban
iv. nagysziilGje, ennek hianyaban
v. unokaja;
d. ha nincs hozzatartozd, a beleegyezést vélelmezni kell, tehat a
beavatkozast el kell végezni.
X. Ha a beteg nevében visszautasitjak az életfenntarto beavatkozast, az csak a
megfeleld feltételek fennallasa esetén lehetséges:

e valamennyi, a cselekv6képes személy visszautasitasaval kapcsolatos
feltételnek teljesiilnie kell (haromtagu orvosi bizottsag), ezen feldl

e a haromtagu orvosi bizottsag azt is megvizsgalja, hogy a helyettes
dontéshoz6 a kovetkezmények tudatdban hozta-e meg dontését ES

o ezzel egylitt az egészségiigyi szolgaltato keresetet indit a beleegyezés
birésag altali potlasa irant,

e tehdt a birdsag arrdl dont, hogy a beteg érdekeit szem el6tt tartva
melyiket veszi figyelembe: a tdrvényes képvisel6/hozzatartozd
visszautasitasra vonatkozd nyilatkozatat vagy az egészségigyi
szolgdltatd kérelmét az elldtasba torténd beleegyezés poétlasara;
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o akezel6orvos a birdsag jogerds hatdrozatdnak meghozataldig koteles
a beteg egészségi dllapota 4ltal indokolt ellatdsokat biztositani,

o kozvetlen életveszély esetén a sziikséges beavatkozasok elvégzéséhez
birdsdagi nyilatkozatpdtlasra nincs sziikség

A BETEG AZ EGESZSEGUGYI INTEZMENYBE ERKEZESEKOR CSELEKVOKEPTELEN
(cselekv6képtelen beteg, korlatozottan cselekv6képes kiskoru, cselekvéképességében az
egészséglgyi ellatassal 6sszefliggb jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen korlatozott beteg)

1. Ellatas elmaradasa sulyos vagy maradandoé karosodast okoz

NEM UTASITHATO VISSZA Korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvGképtelen kiskoru esetén
a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és a véd6nGi egészségiigyi
szolgaltatas NEM UTASITHATO VISSZA

2. Eletfenntarté vagy életmentd beavatkozas visszautasitdsa

Van-e él6 végrendelet?

Van Nincs

Ez alapjan kell eljarni Torvényben meghatarozott sorrend alapjan az alabbi
személyek dontenek az ellatasrol:

Ha a beteg korabban a) a beteg torvényes képviselGje (kiskoru szilGje,

(cselekvGképes allapotaban) gyamja, nagykoru gondnoka is), ennek hianyaban

rendelkezett arrél, hogy nem b) a beteggel k6zos haztartasban él6, cselekvéképes

Ujraélesztendd, de nem volt id6 i.  hazastarsa vagy élettarsa, ennek hidnyaban

megvizsgalni, hogy van-e él§ ii. gyermeke, ennek hidnyaban

végrendelete: iii. sziil6je, ennek hidnydban

a kés6bb személyesen tett iv. testvére, ennek hianyaban

nyilatkozata alapjan kell eljarni. v.  nagysziil6je, ennek hianyaban

Személyes nyilatkozat hianyaban az vi.  unokaja;

életfenntartd/életmenté c) a b) pontban megjel6lt hozzatartozéja hianydban a

beavatkozdasba valo beleegyezést beteggel koz6s haztartasban nem élg, cselekvéképes

vélelmezni kell. i. gyermeke, ennek hidnyaban

ii. sziil6je, ennek hidnyaban
iii. testvére, ennek hidnyaban
iv. nagysziilGje, ennek hidnyaban
V. unokaja;
d) ha nincs hozzatartozo: a beleegyezést vélelmezni kell,
tehat a beavatkozast el kell végezni
Ha visszautasitjak az életfenntartd beavatkozast, az csak a
megfelelo feltételek fennallasa esetén lehetséges:
a) mint a cselekvéképesnél +
b) a hdaromtagu orvosi bizottsag azt is megvizsgalja, hogy
a helyettes dontéshozé a kovetkezmények tudataban
hozta-e meg dontését ES
c) ezzel egyiitt az eli. szolgaltaté keresetet indit a
beleegyezés birdsag altali pdtlasara.
Tehat a birdsag arrdl dont, hogy a beteg érdekeit szem el6tt
tartva  melyiket veszi figyelembe: a  torvényes
képvisel6/hozzatartozo visszautasitasra vonatkozo
nyilatkozatat vagy az el. szolgdltatd (elnok) kérelmét az
ellatasba torténd beleegyezés potlasara.
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A kezelGorvos a birdsag jogerGs hatarozatanak
meghozataldig koteles a beteg egészségi allapota altal
indokolt ellatasokat biztositani.

Kozvetlen életveszély esetén a sziikséges beavatkozasok
elvégzéséhez birdsagi nyilatkozatpdtlasra nincs sziikség.

Xi.

Xii.

A mindennapi életben gyakran el6fordul, hogy a belséleges (invaziv)
beavatkozas esetében a beavatkozas kiterjesztése valik sziikségessé,
jellemz&en kétféle valtozatban:

o beavatkozasok, amelyek nem volt el6relathaték — az erre irdnyuld
beleegyezés hianyaban a beavatkozas kiterjesztése csak akkor végezhetd
el, ha azt siirgls sziikség indokolja, vagy ennek elmaradasa a beteg
szamara aranytalanul sulyos terhet jelentene (példaul a beteg gyomrabdl
egy, a tervezettnél nagyobb teriletet kell eltavolitani),

e beavatkozasok, amelyek a beteg valamely szervének vagy testrészének
elvesztéséhez vagy funkcidjanak teljes kieséséhez vezetnek - a
beavatkozas kiterjesztése — az abba torténé beleegyezés hianydban — csak
kozvetlen életveszély fenndlldsa esetén, vagy ha ennek elmaradasa a
beteg szamara aranytalanul silyos terhet jelentene (példaul a méhmdtét
megkezdését kovetben az operdld orvos azt észleli, hogy nem elég a méh
részleges eltavolitsa, annak teljes kimetszése sziikséges).

A beteg az onrendelkezési jog keretén beliil rendelkezhet haldla esetére a

holttestét érint6é beavatkozasokrol is. A beteg megtilthatja, hogy a holttestébdl

szervet vagy szovetet atlltetés, valamint egyéb gyodgyitd célu felhasznalas,
kutatds vagy oktatas céljabdl eltavolitsanak.

g) Azegészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

Vi.

A beteg jogosult tajékoztatast kapni:

e abetegségérdl, kezelésérdl,

e aravonatkozo adatokrol,

e az egészségligyi dokumentaciordl (Id. még VII. fejezet 10. pont),

o afekv6beteg-intézménybdl vald tdvozasakor zardjelentést kapni,

e az adataival 0sszefliggésben 6sszefoglald irasos orvosi véleményt is kérni.
Az egészségiigyi dokumentdcioval az egészségiigyi szolgaltatd, az adatokkal a
beteg rendelkezik.

A fentiekbdl kovetkezGen az olyan adatszolgaltatas, ami az ellaté intézményre
tobbletterhet r6 — fénymadsolas, irdsos orvosi vélemény készitése —, annak
koltségeit a betegnek kell megfizetnie.

A cselekviképes beteg sajat maga kérheti a dokumentdcidban szereplé adatok
megismerésének lehetdségét, akdr irdsban, akar személyesen.

A beteg mas személyt meghatalmazhat arra, hogy adatait megismerje, akar a
kezelése ideje alatt, akar azt kovetéen. A meghatalmazast irdsban kell megadni,
a kezelés alatti meghatalmazasra elegend6 az egyszerd okirati forma.

A beteg életében, illetve haldlat kovetGen a hazastarsa, egyenes agi rokona,
testvére, valamint élettarsa irdsos kérelem alapjan jogosult az egészségiigyi
adatok megismerésére, ha az egészségiiket befolydsold ok, illetve a személyes
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Vii.

egészségligyi ellatdsuk céljabdl ez sziikséges, és az adatokra mdas moddon
kovetkeztetni nem tudnak.

A beteg halalat kovetGen torvényes képviselGje, hozzatartozdja, egyenes agi
rokona jogosult a halal okaval, a gyodgykezeléssel kapcsolatos orvosi
dokumentacidkba irasos kérelme alapjan betekinteni, illetve sajat koltségére
azokrél masolatot kérni.

h) Az orvosi titoktartashoz vald jog

A betegellatét, illetve barkit, aki az egészségligyi szolgdltatds nyljtasa vagy
egyéb jellegd munkavégzés sordn egészségiigyi adatokat ismer meg, a
tudomadsdra jutott adat és egyéb tény vonatkozasaban — id6beli korlatozas
nélkili — titoktartasi kotelezettség terheli.

Ez a jog feltételezi egyrészt azt, hogy a kezelGorvos az orvosi titkot csak az arra
jogosulttal kozli, masrészt azt, hogy az egészségligyi adatokat bizalmasan kezeli.
A beteg meghatarozhatja azok korét, akiknek a betegségével, illetve a
betegsége kimenetelévei kapcsolatban felvilagositas adhatd, illetve azokét,
akik ebbdl ki vannak zarva. A fekv6beteg-gydgyintézetben elhelyezett beteg
meghatdrozhatja azt is, hogy az elhelyezésérél, allapotardl kit értesitsen az
intézet, illetve kit zar ki allapotanak megismerhetGségébdl.

Ez a jog a beteg szamara lehet&séget biztosit arra is, hogy gyégykezelése soran
csak azok a személyek legyenek jelen, akiknek a részvétele az ellatasban
mindenképpen sziikséges

A betegnek arra is joga van, hogy a vizsgdlatara, kezelésére olyan korilmények
kozott keriiljon sor, hogy azt beleegyezése nélkiil masok ne halljak, ne lassak.
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IV.A BETEG KOTELEZETTSEGEI

1. A beteg az egészségligyi szolgaltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani az erre
vonatkozo jogszabalyokat és az egészségiigyi szolgaltaté miikodési rendjét.

2. A beteg — amennyiben ezt egészségi allapota lehet6vé teszi — koteles az ellatasaban
kozrem(kods egészségligyi dolgozdkkal képességei és ismeretei szerint az aldbbiak szerint

egyiittm(ikodni:
a) Tajékoztatni ket mindarrél, ami sziikséges a kérisme megallapitasahoz, a megfeleld

c)

h)

kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilonésen minden
kordbbi betegségérdl, gydgykezelésérbl, gydgyszer vagy gydégyhatdsu készitmény
szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezbirdl.

Tdjékoztatni 6ket — sajat betegségével Osszefliggésben — mindarrél, ami masok életét
vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kiilonosen a fert6z6 betegségekrél és a foglalkozas
végzését kizdréo megbetegedésekrdl és allapotokrél.

7r_ 17

Az egészségligyért felel6s miniszter rendeletében foglalt fert6z6 betegségek esetén

Py’

megnevezni azon személyeket, akikt6l a fert6z6 betegséget megkaphatta, illetve akiket
megfert6zhetett.

Tdjékoztatni Gket minden, az egészségligyi ellatast érint6, altala korabban tett
jognyilatkozatarol.

A gydgykezelésével kapcsolatban t6lik kapott rendelkezéseket betartani.

A gydgyintézet hazirendjét betartani.

A jogszabaly altal elGirt, vagy a jogszabaly alapjan a szolgaltaté altal megallapitott téritési
dijat megfizetni.

Jogszabalyban elGirt személyes adatait hitelt érdeml&en igazolni.

3. Abeteg és hozzatartozoi jogaik gyakorlasa soran kételesek tiszteletben tartani masok jogait:

a)

b)

A beteg és hozzatartozéi jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészségiigyi dolgozoknak,
valamint a betegtdrsaknak a térvényben foglalt jogait.

A betegjogok gyakorlasanak modjat — e térvény keretei kozott, ideértve a leletkiadds
rendjét is — a szolgaltaté miikodési rendje (gyogyintézet hazirendje) szabalyozza.

4. Felhivjuk tisztelt pacienseink figyelmét, hogy:

a)

Minden egészségiigyi dolgozd (orvos, asszisztens, betegiranyitd) koézfeladatot ellato
személynek mindsiil a munkavégzés sordn
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Forrasok:

Aki kozfeladatot ellaté személy ellen erdszakot kovet el, 1-8 évig terjedd
szabadsagvesztéssel biintetendd

Aki olyan kihivoan k6zosségellenes, er6szakos magatartast tanusit, amely alkalmas arra,
hogy masokban megbotrankozast vagy riadalmat keltsen, vétség miatt 2 évig terjedd
szabadsagvesztéssel biintetendd

Aki valakirél mas el6tt a becsiilet csorbitasara alkalmas tényt allit, hiresztel, vagy ilyen
tényre kozvetlenll utalé kifejezést hasznal, vétség miatt 1 évig terjedd
szabadsagvesztéssel biintetendd

https://fogalomtar.aeek.hu

http://daganatok.hu

https://www.arcanum.hu/
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V. A SZEMELYES ADATOK

1. Aszemélyes adatok védelme alapjog, melynek érvényesiilését sarkalatos torvénnyel biztositja
a jogalkoto:

a) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy magan- és csaladi életét, otthonat, kapcsolattartasat
és jo hirnevét tiszteletben tartsak.

b) Mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez, valamint a kozérdek( adatok
megismeréséhez és terjesztéséhez.

c) A személyes adatok védelméhez és a kozérdek(i adatok megismeréséhez vald jog
érvényeslilését sarkalatos torvénnyel Iétrehozott fliggetlen hatdsag ellendrzi.

2.  Mi mingsiil személyes adatnak:

a) Minden olyan informacid, amely valamely azonositott vagy azonosithato él6 személlyel
kapcsolatos. Mindazon informaciok, amelyek 0Osszegyljtése egy bizonyos személy
azonositasdhoz vezethet, ugyancsak személyes adatnak mingsilnek.

b) Azok az azonositasra alkalmatlanna tett, titkositott vagy alnevesitett személyes adatok,
amelyek felhaszndlhatéak egy személy Ujraazonositdsara, személyes adatnak
minGsiilnek

c) Az olyan személyes adatok, amelyeket olyan mddon anonimizdltak, amelynek
kovetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithaté, nem tekinthetdk tobbé
személyes adatnak. Az adatok valédi anonimizaldsdhoz az anonimizalasnak
visszafordithatatlannak kell lennie.

3. Példak személyes adatra:

a) vezeték- és utonév;

b) lakcim;

c) avezetéknév.uténév@vallalkozas.com tipusu emailcimek;

d) személyazonosité igazolvany szama;

e) helymeghatdrozé adatok (pl. mobiltelefon helymeghatdarozasi funkcidja);
f) IP-cim (egyedi halézati azonositd);

g) siiti (cookie).

4. Példak nem személyes adatnak mindgsiilé adatra:
a) cégjegyzékszam;
b) azinfo@vallalkozds.com tipusu e-mail-cimek;
c) anonimizalt adatok (amik nem visszafejthetdk).

5. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos alapelvek

a) Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve: az adatkezelésnek az adatkezelés
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, valamint az adatok felvétele
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b)

c)

g)

és kezelése soran tisztességesnek kell lenniink és a vonatkozd jogszabalyok szerint kell
eljarnunk (megfelel6 jogalap)

Célhoz kotottség: személyes adatot kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet kezelni.

Adattakarékossag: csak olyan személyes adatot kezelhetiink, amely az adatkezelésiink
céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, valamint csak a cél
megvaldsulasahoz szitkséges mértékben és ideig kezelhetjik azokat.

Pontossag: az adatkezelés sordn biztositanunk kell az adatok pontossagat, teljességét és -
ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges - naprakészségét.

Korlatozott tadrolhatésdg: arrdl is gondoskodnunk kell, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljadhoz sziikséges ideig lehessen azonositani, ha pedig mar nem tudunk célt
rendelni az adatokhoz, az adatkezelést haladéktalanul meg kell sziintetniink, az adatokat
(iratokat, fajlokat) pedig bizonyithaté médon meg kell semmisiteniink.

Integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly mddon kell végezziik, hogy
az adatok mindaddig biztonsagban legyenek, ameddig nalunk vannak.

El6zetes tdjékoztatds: az adatkezelésnek megfeleld, kézérthetd, részletes, teljes, konnyen
hozzaférhetd és elGzetes tajékoztatason kell alapulnia (Adatkezelési tajékoztatd a DE KK
altal végzett eli-i és a kapcsolddd személyazonositd adatok kezelésérdl)

Elszamolhatdsdg: az el6z6ekben bemutatott alapelveknek valé megfelelést
dokumentumokkal alatdmasztva kell igazolni.
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VI.AZ EGESZSEGUGY!I ADATOK

1. Az adatkezelés jogalapja

a) Szemelyes adat csak akkor kezelhetd, ha

ahhoz az Erintett hozzajarulasat adta, vagy

azt térvény elrendeli, vagy

az az adott betegellatd intézmény rendeltetésszer(i miikodésének, a munkaltatoéi
jogok gyakorldasanak, a betegellatas, a képzés vagy a kutatas megszervezésének
biztositasahoz nélkiilozhetetlen, vagy

az érintett jogainak gyakorlasahoz és kotelezettségeinek teljesitéséhez, a
kedvezményekre vald jogosultsag megdllapitasahoz, elbiraldsdhoz és igazolasahoz
sziikséges.

b) Egeszsegugyl (ktlonleges) adat akkor kezelhetd, ha

az adatkezeléshez az érintett, illetve torvényes vagy meghatalmazott képvisel6je —
megfelel§ tajékoztatast kdvetSen — irasban hozzajarul (Apoldsi Dokumentacid),
nemzetkozi szerzédés végrehajtdsdhoz sziikséges, vagy azt az Alaptorvényben
biztositott alapvet6 jog érvényesitése, tovabbda a nemzetbiztonsag, a
blincselekmények megel6zése vagy lldozése érdekében vagy honvédelmi érdekbdl
torvény elrendeli, vagy

torvény szabalyozza vagy kozérdeken alapuld célbdl elrendeli_pl. gydégykezelés
céljabdl torténd adatkezelés.

2. Adatokat a kovetkez6 célokbdl lehet kezelni:

a) az egészség megorzésének, javitasanak, fenntartasanak elé6mozditasa,

b) a betegellaté eredményes gyogykezelési tevékenységének elGsegitése,

c) az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

d) népegészségiigyi, kozegészségiigyi és jarvanyiigyi érdekbdl szikségessé vald
intézkedések megtétele,

e) betegjogok érvényesitése érdekében, illetve

f) fentieken kiviil: pl. kdzigazgatasi, szabalysértési, ligyészségi, birdsagi eljaras, statisztikai
vizsgalat stb. (jogszabalyban meghatarozott esetek) sordn.

3. Korhazi (gyogy-) kezelés céljabdl torténd adatkezelés

a) Az adatok felvétele a korhazi (gyogy-) kezelés része, azok szolgaltatasa nkéntes,
azonban ha a beteg 6nként fordul az intézményhez, a hozzajarulasat — ellenkez6
nyilatkozat hidnyaban — megadottnak kell tekinteni.

b) A betegellatat, illetve barkit, aki az eli-i szolgaltatas nyujtasa vagy egyéb jellegii
munkavégzés soran eli-i adatokat ismer meg, a tudomasara jutott adat és egyéb tény
vonatkozasdban - id6beli korlatozas nélkiili — titoktartasi kotelezettség terheli (orvosi
titok védelme).
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c)

d)

A gybgykezelés soran a kezel6orvos és a betegellatasban részt vevé mas személyek
lehetnek jelen, illetve az, akinek jelenlétéhez a beteg hozzajarult, valamint a DE KK
(mint oktatdintézmény) esetében orvostanhallgatd, egészségligyi szakiskola hallgatdja
A beteg felvételekor, illetve a gydgykezelés soran barmikor rendelkezhet arrél, hogy
betegségérdl ki(k)nek adhato részleges vagy teljes felvilagositas, illetve ebbdl kik
zarandok ki

30



VII.  AZ ERINTETT (BETEG) JOGAI A SZEMELYES/EGESZSEGUGYI ADATOK KEZELESE
VONATKOZASABAN

1. A hozzaférés joga
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
személyes/egészséglgyi adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult ezekhez
hozzaférést kapni.

2. A helyesbitéshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse/kiegészitse a pontatlan személyes/egészségiigyi adatokat.

3. Atorléshez vald jog
Az adatkezeld (az érintett kérésére) indokolatlan késedelem nélkiil torli a személyes adatokat,
ha
a) azokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték
b) visszavonjdk az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja
c) tiltakoznak az adatok kezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerld ok az
adatkezelésre
d) azokat jogellenesen kezelték.

4. Az elfeledtetéshez vald jog
Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot és azt toérélni koteles, ugy
valamennyi linket, mdsolatot stb. tordolni kell.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha
a) azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését
c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényli
azokat jogi igények érvényesitéséhez.

6. Az adathordozhatésaghoz val6 jog
Az érintett az adatkezeld altal kezelt személyes adatait jogosult megkapni, majd pedig sajat
célra tarolni, illetve az egyes adatkezel6k kozott a személyes adatait akaddalyok nélkiil
tovabbitani.

7. Atiltakozashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére az adatkezelS jogos
érdeke, vagy a kozhatalmi jellege miatt keril sor.
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8. Tiltakozas kézvetlen lizletszerzés estén
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés (direkt marketing, regisztracié utani
reklamok, hirlevelek) érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon
a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen (ilyenkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k).

9. A betegellatas specifikumai

a) Az adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, valamint arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjdk meg az adatokat, és ezt
legkésébb 30 napon beliil irasban, kozértheté formaban kozli.

b) A tdjékoztatds az aktudlis év adott egészségligyi terlletére vonatkozdan elsé izben
kért adatszolgaltatas esetén téritésmentes, egyéb esetben Kkoltségtérités
megallapitasaval jarhat.

c) Telefonon torténd informacidkérés esetén informacié — f6 szabaly szerint — kizardlag
akkor adhato ki, ha

i.  az érintett vagy kozeli hozzatartozéja — a személyazonossag egyértelmii
megallapitasat kovetéen — kéri, vagy

ii. egyértelmlien azonosithaté kezel6orvos kéri, és a kérésben foglaltak nem
ellenkeznek jogszaballyal vagy a belsé szabalyozassal.

d) Klinikdn/szervezeti egységen m(ik6dé portaszolgalat munkatarsa telefonon keresztiil
semmilyen informaciét nem adhat ki bennfekvé beteggel kapcsolatban. Az ilyen
hivasokat a portaszolgdlat munkatarsa atiranyitja az érintett klinikai egységre.

10. Az egészségiligyi dokumentacio megismeréséhez valé jog

a) A betegnek joga van megismerni a rola késziilt egészségiligyi dokumentacidban
szerepl6 adatait, joga van errdl tajékoztatast kérni.

b) Betekintés joga, illetve hiteles masolat készitése (téritési dij ellenében)

i.  EESZT
ii.  érintett szervezeti egység jogosult kozvetlenil a kérelmezé részére kiadni
iii. zardjelentésrél/ambulans laprdl kért masolatnal nincs dij.

c) Postai (ajanlott/tértivevényes, s.k.) vagy elektronikus uGton (csatolmanyok
titkositasaval) torténd elkiildése kizardlag a beteg irasbeli felhatalmazasa alapjan, a
kildemény sajat kézbe torténd kézbesitésének megjelélésével tovabbithato.

d) Kijogosult betekinteni?

iv.  Beteg, illetve az 6 meghatalmazasaval koézeli hozzatartozéja (ellatas idején
irdsbeli felhatalmazas, ellatds utdan TBE magdanokirat)

v. A beteg haldlat kovetGen torvényes képviselGje, kézeli hozzatartozdja,
valamint orokose.
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